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Abstract. Dijkstra's algorithm is one of the algorithms in graph theory that is used to solve the problem of the
shortest path of a graph at each vertex that has a non-negative value. This algorithm was discovered by Edsger
Wybe Dijkstra, a scientist from the Netherlands. The search for the shortest route for product delivery can be
calculated through the application of the Dijkstra algorithm in the problem being faced. The problem of decision
making for selecting the shortest route is still manual, so it experiences several obstacles, including the absence
of a systematic and computerized system to assist the decision-making process in determining the route for
shipping goods, the determination of shipping routes still depends on manual estimates so that the time taken
between deliveries becomes inconsistent, the operational costs of shipping are relatively high because there is no
optimal route determination system. Facing these problems, a system is needed that can minimize delays and
increase effectiveness in shipping goods, namely determining the shortest route using the Dijkstra algorithm. This
system works by finding various alternative routes for shipping goods at PT AMSA to address various structured
and unstructured problems using data and models. To process this data and models, a method called the Dijkstra
algorithm is required. Based on the description above, researchers will create a method for determining the
shortest route for shipping goods at PT AMSA using the Dijkstra algorithm to facilitate the company's process of
determining the shortest route.

Keywords: Decision Support System; Dijkstra's Algorithm; Freight Delivery; Route Optimization; Shortest Route.

Abstrak. Algoritma Dijkstra merupakan salah satu algoritma dalam teori graph yang digunakan untuk
memecahkan permasalahan lintasan terpendek dari suatu graf pada setiap simpul yang bernilai tidak negatif.
Algoritma ini ditemukan oleh Edsger Wybe Dijkstra, seorang ilmuwan dari Belanda. Pencarian rute terpendek
untuk pengiriman produk dapat dihitung melalui penerapan algoritma djikstra di dalam permasalahan yang sedang
dihadapi ini. Masalah pengambilan keputusan untuk pemilihan rute terpendek masih manual, sehingga mengalami
beberapa kendala, di antaranya adalah belum adanya sistem yang sistematis dan terkomputerisasi untuk membantu
proses pengambilan keputusan dalam menentukan rute pengiriman barang, penentuan jalur pengiriman masih
bergantung pada perkiraan manual sehingga waktu yang ditempuh antar pengiriman menjadi tidak konsisten,
biaya operasional pengiriman relatif tinggi karena belum adanya sistem penentuan rute yang optimal. Menghadapi
masalah tersebut diperlukannya sebuah sistem yang dapat meminimalisirkan terjadinya keterlambatan dan
meningkatkan efektivitas dalam pengiriman barang yaitu penentuan rute terpendek menggunakan algoritma
Dijkstra. Sistem ini bekerja dengan cara mencari berbagai rute alternatif untuk pengiriman barang pada Pt AMSA
dalam menangani berbagai permasalahan yang terstruktur ataupun tidak terstruktur dengan menggunakan data
dan model, untuk memproses data dan model tersebut dibutuhkannya sebuah metode yaitu algoritma Dijkstra.
Berdasarkan uraian di atas peneliti akan membuat sebuah Penentuan Rute Terpendek Pengiriman Barang pada Pt
AMSA Menggunakan Algoritma Dijkstra untuk mempermudah perusahaan dalam melakukan proses penentuan
rute terpendek.

Kata kunci: Algoritma Dijkstra; Optimasi Rute; Pengiriman Barang; Rute Terpendek; Sistem Pendukung
Keputusan.
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Penentuan Rute Terpendek Pengiriman Barang pada PT AMSA menggunakan Algoritma Dijkstra

1. LATAR BELAKANG

Perjalanan untuk pengiriman produk dilakukan dari satu tempat ke tempat lainnya atau
dari kota ke kota lain dengan mempertimbangkan berbagai hal, seperti efisiensi, waktu dan
biaya yang dikeluarkan, sehingga diperlukan pemilihan rute terpendek yang tepat untuk
mengirim produk agar tidak memakan waktu dan juga mengeluarkan biaya yang mahal
(Nurazizah et al., (2025).

Algortima Dijkstra merupakan sebuah algoritma yang dipakai dalam memecahkan
permasalahan jarak terpendek (shorter path problem) untuk sebuah grafik berarah (direct
graph) (Dijkstra, 1959; Latifah et al., 2026). Hasil dari Algoritma Dijkstra merupakan solusi
optimal. Seperti halnya di PT AMSA belum adanya sistem yang sistematis dan
terkomputerisasi untuk membantu proses pengambilan keputusan dalam menentukan rute
pengiriman barang, penentuan jalur pengiriman masih bergantung pada perkiraan manual
sehingga waktu yang ditempuh antar pengiriman menjadi tidak konsisten, biaya operasional
pengiriman relatif tinggi karena belum adanya sistem penentuan rute yang optimal, kurangnya
pemanfaatan teknologi algoritma dalam optimasi rute, masih mengalami kesulitan dalam
menentukan rute alternatif ketika terjadi kendala di lapangan dan belum terdapat metode yang
tepat untuk memprioritaskan kriteria dalam proses pengambilan keputusan penentuan rute
terpendek.

Terdapat beberapa penelitian yang sudah dilakukan menggunakan Algoritma Dijkstra
untuk penentuan rute terpendek. Penelitian oleh Rufus dkk. (2024): Penerapan Algoritma
Dijkstra dalam Menentukan Rute Terpendek untuk Jasa Pengiriman Barang di Palangka Raya.
(Lakutu dkk., 2023) Algoritma Dijkstra dan Algoritma Greedy untuk Optimasi Rute
Pengiriman Barang pada Kantor Pos Gorontalo. (Esanata, 2019) Penerapan Metode Djikstra
Sebagai Penentuan Rute Terpendek Distribusi Pengiriman Kantor JNE Pusat Kabupaten
Jombang, (Silaban, dkk 2025)Implementasi Algoritma Dijikstra dalam Menentukan Rute
Pengiriman Terpendek pada Layanan Shopee Express Medan, (Mulyadi, dkk 2021)Analisis
Sistem Distribusi Penjualan Sembako Usaha Kecil Dan Menengah Dengan Menggunakan
Algoritma Dijkstra Berbasis Android Di Kota Bontang, (Oktaviyani, dkk 2017)Pembuatan
Aplikasi Penentuan Jalur Terpendek Pendistribusian Solar dengan Metode Algoritma Dijkstra
Berbasis Web Pada CV. Mega Lestari, (Bima, dkk 2024) Penerapan Algoritma Prim dalam
Menentukan Rute Prioritas Pengiriman Paket Express, (Nurrizky, dkk 2020) Pencarian Rute
Terpendek pada Distribusi Raw Material Metode Djikstra di PT. SHP dan (Januard, dkk 2025)
Perancangan Sistem Penentuan Rute Terpendek Bus Kampus Undana Berbasis Algoritma
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Dijkstra.

Persamaan penelitian penulis dan penelitian di atas adalah membahas rute terpendek,
pengiriman barang dan metode Algoritma Dijikstra (Dijkstra, 1959). Perbedaan penelitian
penulis dan penelitian di atas adalah terletak pada objek penelitian dan penelitian sebelumnya
ada yang menggunakan sistem berbasis web sedangkan penulis menggunakan sistem berbasis
desktop. Tujuan penelitian ini adalah untuk merancang aplikasi agar dalam pemilihan energi
terbaru lebih sistematis dan terkomputerisasi, untuk merancang aplikasi yang dapat mengolah
data lokasi titik pengiriman dan jarak antar titik yang diperoleh dari peta digital, untuk
merancang aplikasi dan membangun sistem yang dapat menghitung serta menampilkan rute
terpendek pengiriman barang secara otomatis (Pressman, 2010), untuk merancang aplikasi
yang dapat menentukan kriteria penentuan rute terpendek yang digunakan dalam proses
pemilihan rute terpendek pada PT AMSA, untuk merancang aplikasi agar penerapan algoritma
Dijkstra dapat digunakan sebagai metode dalam proses pengambilan keputusan untuk
menentukan rute terpendek pada PT AMSA (Kusrini, 2007).

2. KAJIAN TEORITIS

Menurut Junanda dkk. (2016), graf berbobot adalah graf yang setiap sisinya diberi sebuah
harga (bobot). Menurut Ahadi dkk. (2022), lintasan terpendek adalah suatu persoalan untuk
mencari titik antara dua atau lebih titik pada graf berbobot yang memiliki bobot sisi graf yang
dilalui totalnya paling minimum. Menurut (Kurniawan dkk., 2020), algoritma Dijkstra
merupakan sebuah algoritma greedy yang dipakai untuk memecahkan persoalan jarak terdekat
dalam sebuah graf berarah dengan bobot-bobot sisi (edge) yang bernilai tak negatif.

Berikut ini adalah beberapa penelitian yang relevan dengan judul penulis, penelitian yang
dilakukan (Putri, dkk 2025)hasil penelitian tersebut adalah algoritma dijkstra berhasil
menentukan rute terpendek dari PT. XYZ ke retailer, sehingga pengiriman menjadi lebih
efisien. Penelitian lainnya oleh (Tampubolon, dkk 2025)hasil penelitian tersebut adalah
algoritma dijkstra berhasil menentukan rute terpendek dari PT. XYZ ke retailer, sehingga
pengiriman menjadi lebih efisien. Penelitian lainnya oleh (Putu, dkk 2025)hasil penelitian
tersebut adalah penerapan algoritma dijkstra mampu membantu dalam menentukan rute
terpendek pengiriman barang di wilayah Mangkubumi Kota Tasikmalaya. Dan penelitian
lainnya oleh (Ahadi, dkk 2022) hasil penelitian tersebut adalah penerapan Algoritma Dijkstra
dapat menentukan jalur distribusi optimal, yang secara signifikan meningkatkan efisiensi

pengiriman dan menekan biaya operasional.
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3. METODE PENELITIAN
Metode penelitian yang diambil penulis adalah Algoritma Dijkstra, untuk lebih jelasnya

dapat dilihat pada penjelasan gambar flowchart di bawah ini:
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Gambar 1. Flowchart Tahapan Penelitian

Sumber: Dokumen pribadi

4. HASIL DAN PEMBAHASAN

Proses pengumpulan data dengan studi kepustakaan dan observasi. Waktu penelitian
dilakukan selama 5 (lima) bulan, yaitu pada bulan Oktober sampai Januari 2026. Lokasi
penelitian merujuk pada tempat atau objek di mana suatu penelitian dilaksanakan. Lokasi
penelitian ada di JI. Kepu Selatan Nomor 4, Rt.13/Rw.1, Kel. Bungur, Kec. Senen, Kota Jakarta
Pusat, Kode Pos 10460. Hasil analisis ini menunjukkan bahwa dengan penerapan penentuan
rute terpendek pengiriman barang pada PT AMSA menggunakan algoritma Dijkstra, pemilihan
energi terbaru dapat meminimalisir berbagai masalah yang ada dan meraih proses pemilihan
energi terbaru yang lebih efektif dan efisien.
Pemodelan Perangkat Lunak

Berikut ini adalah pemodelan perangkat lunak aplikasi penentuan rute terpendek
pengiriman barang pada PT AMSA:

Usecase Diagram

Gambar 2. Usecase Diagram
Sumber: Dokumen pribadi
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Class Diagram

PENENTUAN RUTE TERPENDEK PENGIRIMAN BARANG PADA PT AMSA
MENGGUNAKAN ALGORITMA DLJKSTRA

- C topon

\J

" Laporan Hasil Rute Terpendek )

Gambar 3. Class Diagram

Sumber: Dokumen pribadi

Tampilan Layar
Berikut ini adalah tampilan layar aplikasi penentuan rute terpendek pengiriman
barang pada PT AMSA.:
Menu Login
Tampilan ini akan muncul ketika user pertama kali membuka aplikasi. Seperti gambar
berikut:

Gambar 4. Menu Login
Sumber: Dokumen pribadi
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Menu Dhasboard

Tampilan utama dari aplikasi “PT AMSA” dirancang secara sederhana dan informatif untuk
memudahkan pengguna dalam mengelola data pengiriman barang. Dapat dilihat pada
gambar berikut:

Kantrol Peta

‘9,'
Gambar 5. Menu Dhasboard
Sumber: Dokumen pribadi

Menu Data Barang
Tampilan halaman data barang pada aplikasi “PT AMSA” menampilkan daftar seluruh
barang yang terdaftar dalam sistem secara terstruktur dan mudah dibaca. Dapat dilihat pada

gambar berikut:

PERRRRRRDRD:,

Gambar 6. Menu Data Barang

Sumber: Dokumen pribadi

Menu Data Lokasi
Tampilan halaman data lokasi pada aplikasi “PT AMSA” berfungsi untuk menampilkan dan
mengelola data lokasi gudang yang digunakan dalam proses pengiriman barang. Dapat

dilihat pada gambar berikut:

Gambar 7. Menu Data Lokasi
Sumber: Dokumen pribadi
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Menu Data Kendaraan
Tampilan halaman Data Kendaraan pada aplikasi “PT AMSA” digunakan untuk
menampilkan informasi seluruh kendaraan yang beroperasi dalam proses pengiriman

barang. Dapat dilihat pada gambar berikut:

-
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PT AMSA

Data Kendaraan
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MA KENDARAAN RAPASITAS sTaTus

BEEE000
aaaaaaa

Gambar 8. Menu Data Kendaraan

Sumber: Dokumen pribadi

Menu Data Jarak

Tampilan halaman Data Jarak Antar Lokasi pada aplikasi “PT AMSA” digunakan untuk
menampilkan informasi seluruh jarak antar gudang yang menjadi dasar dalam perhitungan
rute pengiriman barang menggunakan algoritma Dijkstra. Dapat dilihat pada gambar
berikut:
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300800030080008
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Gambar 9. Menu Data Jarak
Sumber: Dokumen pribadi

Menu Data Pengiriman
Tampilan halaman Data Pengiriman pada aplikasi “PT AMSA” digunakan untuk
menampilkan informasi seluruh kegiatan pengiriman barang yang dilakukan oleh

perusahaan. Dapat dilihat pada gambar berikut:
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Gambar 10. Menu Data Pengiriman

Sumber: Dokumen pribadi

Menu Laporan Data Barang

Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data barang dalam bentuk tabel. Dapat
dilihat pada gambar berikut:

Gambar 11. Menu Laporan Data Barang

Sumber: Dokumen pribadi

Menu Laporan Data Lokasi

Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data lokasi dalam bentuk tabel. Dapat
dilihat pada gambar berikut:

PT AMSA

LAPORAN DATA LOKASI

‘‘‘‘‘

Gambar 12. Menu Laporan Data Lokasi

Sumber: Dokumen pribadi
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Menu Laporan Data Jarak
Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data jarak dalam bentuk tabel. Dapat

dilihat pada gambar berikut:

Gambar 13. Menu Laporan Data Penilaian SAW
Sumber: Dokumen pribadi

Menu Laporan Data Kendaraan
Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data kendaraan dalam bentuk tabel. Dapat

dilihat pada gambar berikut:

wwwww

wwwww

Gambar 14. Menu Laporan Data Kendaraan
Sumber: Dokumen pribadi

Menu Laporan Data Pengiriman
Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data pengiriman dalam bentuk tabel.

Dapat dilihat pada gambar berikut:

@ _raea

Gambar 15. Menu Laporan Data Pengiriman

Sumber: Dokumen pribadi
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Menu Laporan Penentuan Rute Terpendek
Tampilan laporan ini berfungsi sebagai informasi data penentuan rute terpendek dalam

bentuk tabel. Dapat dilihat pada gambar berikut:

@ PT AMSA
. Kepu Selatan Nomer. 4, RT13RW.1 Kel, Bungur, Kec. Senen, Kota Jakarta Pusst 10460

LAPORAN RUTE TERPENDEK PENGIRIMAN BARANG

Dinasti Audio - Bagor
Tujuan : Gudang Jakarta

Total Jarak 40.00 km

Gambar 16. Menu Laporan Penentuan Rute Terpendek
Sumber: Dokumen pribadi

5. KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil akhir penelitian yang dilakukan dengan mengujikan aplikasi pada user,
mendapatkan simpulan sebagai berikut: aplikasi yang dirancang mampu membantu proses
pemilihan energi terbaru menjadi lebih terstruktur, efisien, dan terkomputerisasi, sehingga
meminimalkan kesalahan manual dan meningkatkan kecepatan pengambilan keputusan, sistem
yang dibangun dapat mengolah data lokasi dan jarak antar titik pengiriman secara akurat
menggunakan peta digital, sehingga informasi yang digunakan dalam proses penentuan rute
menjadi lebih valid dan terintegrasi dan aplikasi berhasil menghitung dan menampilkan rute
pengiriman terpendek secara otomatis, yang dapat membantu perusahaan mempercepat waktu

pengiriman serta mengurangi biaya operasional.
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