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 Abstract. Limited competence among teachers in systematically 

managing scientific references remains one of the main challenges 

in producing high-quality scientific writing. This community 

service activity aims to enhance the competence of Biology MGMP 

teachers in Sidoarjo in reference management through a Smart 

Referencing approach using the Mendeley application as a 

Reference Management System. The methods employed include 

training sessions, hands-on practice, and mentoring in the use of 

Mendeley, covering installation, library management, and the 

automatic integration of citations and bibliographies into 

scientific documents. The evaluation of the activity was conducted 

through questionnaire distribution to measure participants’ 

improvement in understanding and skills. The analysis results 

indicate that several technical aspects, such as the use of the 

Mendeley plugin in Microsoft Word (score = 3.40) and the overall 

ease of use of the application (score = 3.00), fall into the high 

category on a maximum scale of 4. This suggests that although the 

application is perceived as useful, there is still a need for initial 

adaptation in its usage. Furthermore, the overall mean score of all 

questionnaire items is 3.74, with a satisfaction index of 93.5%, 

which falls into the very high category. These findings indicate that 

the Mendeley-based Smart Referencing training received very 

positive responses and was effective in improving participants’ 

understanding and skills in reference management for scientific 

writing. 
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Abstrak 

Keterbatasan kemampuan guru dalam mengelola referensi ilmiah secara sistematis menjadi salah satu 

kendala dalam menghasilkan karya tulis ilmiah yang berkualitas. Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini 

bertujuan untuk meningkatkan kompetensi Guru MGMP Biologi Sidoarjo dalam pengelolaan referensi melalui 

pendekatan Smart Referencing berbasis aplikasi Mendeley sebagai Reference Management System. Metode yang 

digunakan meliputi pelatihan, praktik langsung, dan pendampingan dalam penggunaan Mendeley, mulai dari 

instalasi, pengelolaan pustaka, serta integrasi sitasi dan daftar pustaka secara otomatis dalam dokumen ilmiah. 

Evaluasi kegiatan dilakukan menggunakan penyebaran kuesioner untuk mengukur peningkatan pemahaman dan 

keterampilan peserta. Hasil analisis menunjukkan beberapa aspek teknis seperti penggunaan plugin Mendeley 

pada Microsoft Word (nilai = 3,40) dan kemudahan penggunaan aplikasi secara keseluruhan (nilai = 3,00) berada 

pada kategori tinggi dari skala nilai maksimal 4. Hal ini mengindikasikan bahwa meskipun aplikasi dinilai 

bermanfaat, masih terdapat kebutuhan adaptasi awal dalam penggunaannya. Untuk nilai rata-rata keseluruhan dari 

seluruh item kuesioner adalah sebesar 3,74 dengan indeks kepuasan 93.5%, dimana termasuk dalam kategori 

sangat tinggi. Hal ini mengindikasikan bahwa pelatihan smart referencing berbasis Mendeley memperoleh respon 

yang sangat positif serta efektif dalam meningkatkan pemahaman dan keterampilan peserta dalam pengelolaan 

referensi untuk penulisan karya tulis ilmiah. 

 

Kata Kunci: Guru; Karya Tulis Ilmiah; Literasi Digital; Mendeley; Pengelolaan Referensi. 
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1. PENDAHULUAN 

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi dalam berbagai 

aspek pendidikan, termasuk dalam penulisan karya tulis ilmiah. Guru sebagai tenaga pendidik 

dituntut tidak hanya mampu mengajar, tetapi juga menghasilkan karya ilmiah yang berkualitas 

sebagai bagian dari pengembangan profesional berkelanjutan. Namun, dalam praktiknya, 

masih banyak guru yang menghadapi kendala dalam pengelolaan referensi ilmiah secara 

sistematis, yang berdampak pada rendahnya kualitas karya tulis yang dihasilkan (Zahro et al., 

2025). Penguatan kompetensi guru juga dapat menciptakan lingkungan kolaboratif, dimana 

dapat terjadi pertukaran ide dan dukungan antar guru yang dapat menjadi bagian integral dari 

pengembangan profesional (Wati & Nurhasannah, 2024; Wang et al., 2023). 

Salah satu permasalahan utama dalam penulisan karya ilmiah adalah kurangnya 

kemampuan dalam melakukan sitasi dan penyusunan daftar pustaka sesuai dengan kaidah 

akademik. Kesalahan dalam sitasi tidak hanya menurunkan kualitas tulisan, tetapi juga 

berpotensi menimbulkan plagiarisme. Studi terbaru menunjukkan bahwa literasi digital, 

khususnya dalam penggunaan alat bantu akademik, masih tergolong rendah di kalangan guru 

(Gusty et al., 2025). Seiring dengan perkembangan teknologi, berbagai perangkat lunak telah 

dikembangkan untuk membantu pengelolaan referensi secara otomatis (Anisah et al., 2024), 

salah satunya adalah aplikasi Mendeley (Abubakar et al., 2026). Mendeley merupakan 

reference management system yang memungkinkan pengguna untuk mengelola pustaka, 

melakukan sitasi otomatis, serta menyusun daftar pustaka dengan lebih efisien. Penggunaan 

Mendeley terbukti dapat meningkatkan akurasi dan efisiensi dalam penulisan karya ilmiah 

(Abubakar et al., 2026). 

Meskipun demikian, tingkat adopsi teknologi ini di kalangan guru masih relatif rendah 

(Wati & Nurhasannah, 2024). Hal ini disebabkan oleh kurangnya pelatihan dan pendampingan 

dalam penggunaan aplikasi tersebut. Beberapa penelitian menunjukkan bahwa pelatihan 

berbasis praktik langsung dapat meningkatkan kemampuan guru dalam memanfaatkan 

teknologi informasi secara signifikan (Taufiqurrahman et al., 2026; Andi et al., 2025; Permata 

Bunda et al., 2024). Namun, hal tersebut ternyata tidaklah mudah untuk dilakukan. Banyak 

guru yang merasa kesulitan untuk membuat karya tulis ilmiah yang bermutu atau berkualitas. 

Hal ini dikarenakan belum cukup sisi substansi isi maupun aplikasi tata tulis ilmiah (Abubakar 

et al., 2026). Dalam konteks MGMP (Musyawarah Guru Mata Pelajaran), kegiatan pelatihan 

menjadi salah satu strategi efektif untuk meningkatkan kompetensi guru secara kolektif. 

MGMP memiliki peran strategis sebagai wadah kolaborasi dan peningkatan profesionalisme 

guru.  
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Bagi guru, penulisan karya ilmiah merupakan bagian penting dari pengembangan 

profesionalisme (Khairunnisa et al., 2025). Oleh karena itu, integrasi pelatihan penggunaan 

Mendeley dalam kegiatan MGMP diharapkan dapat memberikan dampak yang lebih luas dan 

berkelanjutan (Syaputra, 2025). 

 Pendekatan smart referencing berbasis Mendeley menjadi solusi yang relevan untuk 

menjawab permasalahan tersebut (Taufiqurrahman et al., 2026; Ulum & Mun’im, 2024). 

Pendekatan ini tidak hanya berfokus pada penggunaan aplikasi, tetapi juga pada pemahaman 

konsep pengelolaan referensi yang baik dan benar. Dengan demikian, guru tidak hanya mampu 

menggunakan teknologi, tetapi juga memahami prinsip dasar penulisan ilmiah yang 

berkualitas. Berdasarkan latar belakang tersebut, kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini 

bertujuan untuk meningkatkan kompetensi guru MGMP Sidoarjo dalam pengelolaan referensi 

melalui pelatihan smart referencing berbasis Mendeley. Diharapkan kegiatan ini dapat 

memberikan kontribusi nyata dalam meningkatkan kualitas penulisan karya tulis ilmiah di 

kalangan guru. 

 

2. TINJAUAN PUSTAKA 

Smart Referencing 

Smart Referencing merupakan pendekatan sistematis dalam pengelolaan sumber 

referensi ilmiah yang mengintegrasikan pemanfaatan teknologi digital dengan pemahaman 

kaidah sitasi akademik. Pendekatan ini memanfaatkan perangkat lunak reference management 

untuk membantu penulis dalam mengorganisasi literatur, melakukan sitasi secara otomatis, 

serta menyusun daftar pustaka secara konsisten sesuai standar penulisan ilmiah. Dalam konteks 

karya tulis ilmiah, smart referencing berfungsi untuk meningkatkan efisiensi proses penulisan 

sekaligus menjaga integritas akademik melalui pengurangan kesalahan sitasi dan pencegahan 

plagiarisme (Agung et al., 2026; Sarasvati & Rukiyati, 2024). 

Lebih lanjut, penerapan smart referencing berkontribusi terhadap peningkatan kualitas 

karya ilmiah. Integrasi antara aplikasi manajemen referensi dengan perangkat pengolah kata 

memungkinkan penulis untuk melakukan sitasi secara real-time dan menyesuaikan gaya 

referensi sesuai kebutuhan publikasi (Meliana et al., 2023). Studi terbaru menunjukkan bahwa 

pemanfaatan teknologi ini tidak hanya meningkatkan literasi digital akademik, tetapi juga 

mendorong produktivitas dan kualitas penulisan ilmiah di kalangan pendidik dan peneliti 

(Ramadhan et al., 2024). Oleh karena itu, smart referencing menjadi komponen penting dalam 

praktik penulisan ilmiah. 
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Literasi Digital 

Literasi digital dalam konteks penulisan karya tulis ilmiah merujuk pada kemampuan 

individu dalam mengakses, memahami, mengevaluasi, serta memanfaatkan informasi digital 

secara kritis dan bertanggung jawab. Literasi ini tidak hanya mencakup keterampilan teknis 

dalam menggunakan perangkat dan aplikasi digital, tetapi juga kemampuan dalam menelusuri 

sumber ilmiah yang kredibel, memahami etika penggunaan informasi, serta mengintegrasikan 

referensi secara tepat dalam tulisan ilmiah. Dalam penulisan jurnal, literasi digital dapat 

ditingkatkan melalui penulisan daftar pustaka yang tepat, yang mencakup sumber-sumber 

terpercaya dan relevan (Nurhayati et al., 2024). Literasi digital menjadi fondasi penting bagi 

penulis untuk menghasilkan karya ilmiah yang valid, terstruktur, dan sesuai dengan standar 

akademik yang berlaku (Adriansyah & Rahmayati, 2023).  

Mendeley 

Mendeley merupakan salah satu aplikasi reference management system yang dirancang 

untuk membantu penulis dalam mengelola, menyimpan, dan mengorganisasi sumber referensi 

ilmiah secara digital (Jud et al., 2024). Dalam konteks penulisan karya tulis ilmiah, Mendeley 

berfungsi sebagai alat bantu yang memungkinkan pengguna untuk melakukan sitasi secara 

otomatis serta menyusun daftar pustaka sesuai dengan berbagai gaya referensi yang 

dibutuhkan. Penggunaan Mendeley tidak hanya meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan 

referensi, tetapi juga membantu menjaga konsistensi dan akurasi sitasi, sehingga mendukung 

kualitas penulisan ilmiah yang lebih baik (Wibowo et al., 2024). 

Lebih lanjut, integrasi Mendeley dengan perangkat lunak pengolah kata seperti 

Microsoft Word memungkinkan penulis untuk melakukan sitasi secara real-time selama proses 

penulisan berlangsung. Penelitian terbaru menunjukkan bahwa pemanfaatan Mendeley secara 

efektif dapat meningkatkan produktivitas penulisan, mempermudah pengelolaan literatur, 

mengurangi plagiarisme, serta membentuk budaya penulisan yang etis dan profesional di 

perguruan tinggi (Conzizca, 2025). Oleh karena itu, Mendeley menjadi salah satu perangkat 

penting dalam mendukung penulisan karya tulis ilmiah yang sistematis. 

 

3. METODE  

Adapun Tahapan / Metode Pelaksanaan dari Kegiatan Pengabdian Masyarakat dengan 

Tema Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk Mendukung Penulisan 

Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo sebagaimana yang terlihat pada 

Gambar 1, terdiri dari 3 tahapan besar. 
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Gambar 1. Tahapan Pelaksanaan Pelatihan Pengelolaan Referensi untuk Mendukung 

Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo. 

 

Tahap Persiapan 

Wawancara dan Studi Literatur 

Pada tahap awal ini dilakukan metode diskusi langsung dengan perwakilan Guru 

MGMP untuk mengetahui kebutuhan peserta. Selain itu, ditentukan jumlah peserta pelatihan 

yang hanya fokus untuk 5 orang Guru perwakilan MGMP Biologi Sidoarjo saja, serta 

menentukan waktu pelaksanaan kegiatan pelatihan yang telah disepakati bersama. Untuk tahap 

studi literatur dilakukan dengan literasi digital dengan mempelajari referensi dan jurnal ilmiah 

terbaru mengenai tren terbaru, kebutuhan peningkatan kemampuan pengelolaan referensi 

dalam menulis karya tulis ilmiah untuk Guru. Studi literatur ini menjadi dasar dalam 

penyusunan materi pelatihan dalam bentuk modul pelatihan. 

Persiapan Materi dan Tools Praktik 

Pada tahap ini dilakukan dengan penyusunan materi pelatihan sesuai hasil studi literatur 

dan wawancara dengan perwakilan peserta. Materi dibuat dalam bentuk modul yang berisi 

tentang (1) Pembuatan Akun Mendeley, (2) Instalasi Aplikasi, (3) Unggah File Referensi ke 

Menedeley, dan (4) Pembuatan Sitasi melalui integrasi dengan Microsoft Word. Modul ini  

yang akan digunakan sebagai acuan dalam sesi praktik. 
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Tahap Pelaksanaaan 

Pelaksanaan kegiatan Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk 

Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo dilakukan 

di MAN Sidoarjo dengan jumlah peserta adalah 5 orang Guru MGMP Biologi Sidoarjo. 

Kegiatan pelatihan ini berlangsung mulai pukul 10.00 – 12.00 WIB dan secara keseluruhan 

berjalan dengan lancar, termasuk praktik pengelolaan referensi menggunakan Mendeley untuk 

mendukung penulisan karya tulis ilmiah. 

Pengenalan Narasumber dan Penyampaian Materi 

Tahap ini diawali dengan perkenalan trainer kepada peserta pelatihan (guru), termasuk 

latar belakang pendidikan, pengalaman, dan kompetensinya dalam bidang komputer, terutama 

kompetensinya dalam memberikan materi terkait reference management system menggunakan 

Mendeley. Trainer menyampaikan materi yang telah disiapkan, mulai dari pengenalan interface 

Mendeley, pembuatan akun, Tahapan Pengelolaan Reference, dan Praktik Pengaturan Sitasi 

melalui Integrasi dengan Microsoft Word. 

Praktik Mendeley dan Tanya Jawab 

Para Guru diarahkan untuk mencoba praktik langsung dalam mengoperasikan 

Mendeley dan mengintegrasikan dengan Microsoft Word. Mencoba mengumpulkan file 

referensi dalam bentuk jurnal/buku/dan sumber pustaka lainnya untuk dapat diunggah pada 

Aplikasi Mendeley juga dilakukan pada pelatihan ini. Hal ini dilakukan untuk meningkatkan 

keterampilan praktis para guru dalam mengelola referensi yang digunakan. Untuk sesi tanya 

jawab merupakan sesi interaktif dengan peserta dimana guru dapat mengajukan pertanyaan, 

memungkinkan adanya sesi diskusi dua arah, dan mendapatkan penjelesan lebih detail 

mengenai Proses Pengelolalaan Referensi menggunakan Mendeley. 

Tahap Evaluasi Akhir 

Feedback dan Laporan Akhir 

Kegiatan akhir ini dilakukan dengan pengumpulan umpan balik dari peserta (guru) 

untuk menilai bagaimana efektivitas pelatihan, pemahaman materi, dan pengalaman praktik. 

Feedback yang didapatkan pada tahap akhir ini digunakan sebagai bahan evaluasi untuk 

perencanaan jenis program pelatihan selanjutnya. Selain itu, kegiatan dilanjutkan dengan 

pembuatan laporan akhir kegiatan yang menjelaskan seluruh proses pelatihan, mulai dari 

kegiatan awal pelaksanaan, dokumentasi kegiatan, hasil evaluasi, serta rekomendasi tindak 

lanjut. Laporan akhir kegiatan digunakan sebagai dokumentasi tertulis untuk proses 

pertanggungjawaban secara resmi ke institusi. 
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Publikasi Jurnal  

Kegiatan publikasi jurnal menjadi tahapan penting pada proses kegiatan pengabdian 

kepada masyarakat. Hasil kegiatan pengabdian dapat dirumuskan dalam bentuk artikel ilmiah 

dan diajukan ke jurnal pengabdian masyarakat. Hal ini dilakukan sebagai salah satu bentuk 

kontribusi akademik dan penyebarluasan praktik baik di lingkungan perguruan tinggi. 

 

4. HASIL  

Kegiatan Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk Mendukung 

Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo ini merupakan bagian 

dari Kegiatan Program Insentif Pengabdian Masyarakat dengan skema KKM (Kegiatan 

Kemandirian Masyarakat) yang diselenggarakan oleh Universitas Ciputra Surabaya.  

Pelatihan ini berlangsung di satu hari selama sekitar 2 jam (10.00 – 12.00 WIB), diawali 

dengan Pengenalan Interface Mendeley kepada peserta yang dilanjutkan dengan pemberian 

materi menjadi 4 sub materi yaitu (1) Pembuatan Akun Mendeley, (2) Instalasi Aplikasi 

Mendeley Desktop, (4) Unggah File Referensi ke Mendeley, dan (3) Pembuatan Sitasi dengan 

Integrasi di Microsoft Word. Materi tersebut seperti yang terlihat pada Gambar 2. 

   
Gambar 2. Modul Pelatihan. 
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Model pelatihan yang diberikan adalah dalam bentuk ceramah, pemberian contoh, dan 

praktik langsung penggunaan Mendeley pada setiap laptop peserta (guru). Hal ini juga 

didukung dengan tempat pelaksanaan di MAN Sidoarjo. Dimana terdapat fasilitas konektivitas 

jaringan internet dan tempat pelatihan yang nyaman. Oleh karena itu, pelatihan ini sangat 

membantu guru untuk melakukan akses dengan mudah pada Aplikasi Mendeley, sesuai dengan 

yang ingin dipelajari. 

 
Gambar 3. Suasana Pelatihan Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi 

untuk Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo. 

Pelatihan Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk 

Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo dilakukan 

dengan pendekatan pelatihan partisipatif dengan metode learning by doing, dengan tujuan agar 

peserta tidak hanya memahami konsep pengelolaan referensi, tetapi juga mampu 

mengaplikasikan penggunaan Mendeley secara mandiri dalam penulisan karya tulis ilmiah. 

Dengan memperhatikan kemampuan dasar guru dan kebutuhan sekolah untuk dapat 

meningkatkan skill dalam penulisan karya tulis ilmiah, pelatihan ini dikemas sebagai praktik 

nyata pengelolaan referensi.  

Dengan adanya pelatihan tersebut, trainer menawarkan solusi dengan adanya Pelatihan 

Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk Mendukung Penulisan Karya 

Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo, dengan tujuan untuk : (1) memenuhi 

kebutuhan manajemen referensi otomatis; (2) membantu penulis dalam pembuatan sitasi yang 

cepat dan akurat; (3) pemanfaatan sinkronisasi lintas perangkat, terutam untuk Mendeley yang 

diakses secara online, sehingga memungkinkan akses referensi dari mana saja. Oleh karena itu, 

kegiatan pengabdian ini diharapkan memberikan dampak secara akademis dan praktis yang 

terukur bagi peserta yaitu Guru MGMP Biologi Sidoarjo. 
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(a) 

 
(b) 

Gambar 4. Contoh Hasil Praktik Pelatihan Smart Referencing, dengan menggunakan : 

 (a) Style Havard (b) Style Vancouver). 

Oleh karena itu, banyak manfaat yang diperoleh dari hasil Pelatihan Smart Referencing, 

Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah 

Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo, antara lain : (a)  Guru mendapatkan ilmu Manajemen 

Referensi Otomatis yang memudahkan pengelompokan, penyimpanan, dan pencarian 

dokumen referensi (PDF) dengan mudah, (2) Siswa Guru dapat membuat sitasi secara cepat 

dan akurat, dengan bantuan integrasi antara aplikasi Mendeley dan Microsoft Word, dan (3)  
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Peningkatan kualitas akademik, terutama dalam hal penulisan karya ilmiah yang dapat 

mengurangi indikasi plagiarisme. 

 

5. DISKUSI 

Kegiatan pengabdian ini berjalan dengan lancar dimana pada akhir kegiatan dilakukan 

Evaluasi dari Pelatihan Smart Referencing : Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk 

Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo. Kegiatan 

evaluasi ini dilakukan dengan 2 cara yaitu tanya jawab singkat dan pengisian kuisioner sebagai 

feedback dari pelatihan. Untuk skala likert yang digunakan adalah 4 skala yaitu SS (Sangat 

Setuju), S (Setuju), TS (Tidak Setuju), STS (Sangat Tidak Setuju). 

Tabel 1. Hasil Pengolahan Kuisioner Pelatihan. 

No. Pernyataan Mean 
Persentase 

Indeks Kepuasan 

P-

01 

Pelatihan Pembuatan Reference menggunakan Aplikasi MENDELEY ini dapat 

menambah wawasan baru bagi Bapak/Ibu Guru MAN Sidoarjo. 
4.00 100% 

P-

02 

Pembuatan Reference menggunakan Aplikasi MENDELEY tersebut dapat 

menambah motivasi Bapak/Ibu Guru dalam Pembuatan Karya Ilmiah. 
4.00 100% 

P-

03 

Tim Pemateri Pelatihan telah menyajikan materi dengan jelas dan mudah 

dipahami. 
3.60 90% 

P-

04 

Pelatihan menggunakan Aplikasi MENDELEY ini dapat menambah 

ketrampilan dan kreativitas Bapak/Ibu Guru dalam mengembangkan kegiatan 

Penulisan Karya Ilmiah 

4.00 100% 

P-

05 

Pemateri menjelaskan dengan runtut tahapan dalam Pembuatan Sitasi dan 

Daftar Pustaka menggunakan Aplikasi MENDELEY. 
4.00 100% 

P-

06 

Fitur dan menu yang disediakan pada Aplikasi MENDELEY dapat 

mempermudah Bapak/Ibu Guru dalam Pembuatan Sitasi dan Daftar Pustaka 

pada Karya Tulis Ilmiah. 

4.00 100% 

P-

07 

Aplikasi MENDELEY ini memudahkan Bapak/Ibu Guru untuk Pembuatan 

Sitasi dengan sistem plugin di Microsoft Word. 
3.40 85% 

P-

08 
Aplikasi MENDELEY mudah digunakan oleh Bapak/Ibu Guru. 3.00 75% 

P-

09 

Pelatihan ini dapat meningkatkan pengetahuan dan kompetensi Bapak/Ibu Guru 

MAN Sidoarjo. 
4.00 100% 

P-

10 
Perlu diadakan Pelatihan Lanjutan atau dengan topik yang lain. 3.40 85% 

 Rata-rata Keseluruhan 3.74 93.5% 

Berdasarkan hasil kuesioner pada Tabel 1 dengan jumlah responden sebanyak 5 Guru, 

diperoleh hasil konversi skor rata-rata ke dalam indeks kepuasan menunjukkan nilai sebesar 

93,5%, yang termasuk dalam kategori sangat tinggi. Hal ini mengindikasikan bahwa pelatihan 

smart referencing berbasis Mendeley mendapatkan tingkat kepuasan yang sangat baik dari 

peserta serta efektif dalam meningkatkan kompetensi pengelolaan referensi untuk penulisan 

karya tulis ilmiah.  
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Untuk aspek pertanyaan dengan kode P-01,P-02,P-04,P-05,P-06, dan P-09 

mendapatkan skor 4.00 yang berarti bahwa adanya performa maksimal peserta (highlight 

keberhasilan pelatihan). Untuk P-03 mendapatkan nilai mean 3.60 dimana nilai tersebut masih 

sangat tinggi, namun ada sedikit variasi persepsi. Untuk P-07 dan P-10 mendapatkan nilai mean 

3.40, disini menunjukkan adanya area adaptasi peserta untuk pembuatan sitasi menggunakan 

plugin atau integrasi dengan Microsoft Word dimana beberapa peserta masih merasa kesulitan 

dan dibantu oleh trainer. Hal ini mengindikasikan adanya kebutuhan adaptasi teknis bagi 

peserta. 

Dari sisi kualitas narasumber (P-03), peserta memberikan penilaian 90%, yang 

mencerminkan bahwa penyampaian materi dilakukan secara jelas dan menarik. Meskipun 

terdapat kendala dalam integrasi plugin, peserta menginginkan adanya pelatihan lanjutan 

sesuai dengan pernyataan nomor P-10, baik pelatihan dengan materi Mendeley secara lebih 

mendalam ataupun pelatihan lainnya yang berkaitan dengan peningkatan kualitas akademik 

Guru. Secara keseluruhan, hasil evaluasi ini meunjukkan adanya respon positif dari peserta 

demi meningkatkan wawasan mengenai Smart Referencing. 

 

6. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdasarkan Pelatihan Smart Referencing: Strategi Efektif Pengelolaan Referensi untuk 

Mendukung Penulisan Karya Tulis Ilmiah Berkualitas pada Guru MGMP Sidoarjo, dapat 

disimpulkan beberapa hal diantaranya Trainer telah menyampaikan materi pelatihan secara 

jelas sesuai dengan kebutuhan peserta. Peningkatan nilai rata-rata (mean) hingga 3,74 

menunjukkan bahwa pelatihan berhasil menjawab permasalahan awal terkait keterbatasan 

kemampuan guru dalam pengelolaan referensi ilmiah. Meskipun secara umum hasil berada 

pada kategori sangat tinggi, indikator kemudahan penggunaan aplikasi menunjukkan nilai 

relatif lebih rendah (P-08 mendapatkan skor terendah yaitu 3.00), sehingga diperlukan 

pelatihan lanjutan atau pendampingan berkelanjutan untuk meningkatkan adaptasi teknologi. 

Pendekatan praktik langsung dipilih karena dinilai efektif dalam meningkatkan keterampilan 

penggunaan aplikasi berbasis teknologi. Hal ini terbukti dari tingginya skor pada indikator 

keterampilan penggunaan Mendeley (P-04 mendapatkan skor terendah yaitu 4.00). 

Peningkatan ini menunjukkan bahwa kegiatan pelatihan berhasil menjawab permasalahan awal 

terkait keterbatasan kemampuan guru dalam pengelolaan referensi ilmiah. Peserta mampu 

mengikuti setiap tahapan pelatihan, mulai dari pengenalan aplikasi hingga pembuatan sitasi 

otomatis. 
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PENGAKUAN  

Trainer pelatihan menyampaikan rasa syukur dan terima kasih mendalam kepada 

seluruh peserta pelatihan yaitu Para Guru MGMP Biologi Sidoarjo dan Universitas Ciputra 

yang telah mendukung terlaksananya kegiatan ini. Pelatihan ini yang bekerja sama dengan 

Bagian Perpustakaan dan Pusat Penelitian dan Pengabdian kepada Masyarakat (P3kM) 

Universitas Dinamika. 
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